»lch weil3, wie die Projek-
te im Budget- sowie im
Zeithorizont stehen. Eine
starke Verbesserung zu
friher!«

Die CEKAtec AG in Wattwil ist Entwickler
und Hersteller von Elektrowerkzeugen so-
wie Engineering-Dienstleister fur alle pro-
duzierenden Industrien in der Schweiz und
in den Nachbarlandern. Rund 60 Mitarbei-
ter/-innen erwirtschaften einen Umsatz
von vielen Millionen Schweizer Franken. In
einer idealen Arbeitsumgebung gedeiht
profitables Wachstum bei einem hohen
Grad an Innovation, Prozessorientierung
und Kundennahe.

Wir haben mit Christian Schultheiss, Leiter
Entwicklung, und Claudio Foscan, Grund-
ungsmitglied und Mitarbeiter der Elektro-
nikentwicklung, uber die EinflUhrung von
Blue Ant gesprochen.

Case Study

Herr Schultheiss, in welchem Bereich
kommt |hr Unternehmen mit Projekten in
Bertihrung?

Christian Schultheiss: Wir haben in allen Be-
reichen mit Projekten zu tun. In der Produk-
tion sind es die Aufbereitung von Montageli-
nien oder das Erlernen neuer Fertigungs-
verfahren. In der Technik sind es interne
Projekte, in denen wir unser Wissen teilen.
Und naturlich haben wir Kundenprojekte, in
denen ein Kunde eine Dienstleistung erwar-
tet. Die mussen wir planen, damit wir spater
auch produzieren kénnen.

Wie viele Projekte bewaltigen Sie parallel
und mit wie vielen Mitarbeitern?

Christian Schultheiss: In der Technik haben
wir aktuell 15 parallellaufende Projekte, in
der Produktion sind es sechs. Jeweils sind
zwei bis drei Personen involviert, aber natur-



lich nicht in Vollzeit. Die Mitarbeiter arbeiten
an mehreren Projekten gleichzeitig bzw.
auch in Linie.

Christian Schultheiss, Leiter Entwicklung CEKAtec AG

Was hat Sie dazu veranlasst, Uber die Ein-
fuhrung eines Projektmanagement-Tools
nachzudenken?

Christian Schultheiss: Auf den Projektleitern
lastete damals die gesamte Budgetverant-
wortung. Die Planung war aber oft sehr
schwierig, weil man an sehr vielen Daten
arbeiten musste. In Excel holte man jeweils
den Ist-Stand ab, schatzte den Verkauf usw.
Das waren mehrere gefUhrte Excel-Dateien,
die jeweils in dem aktuellen Monat aktuali-
siert wurden. FUr einen Monat zwischendrin
waren wir dann immer blind, weil wir nicht
wussten, was jetzt wirklich passiert war. Das
sorgte auch fur Uberraschungen. Ein Tool
wurde notwendig, das zuverlassige Daten zu
jedem Zeitpunkt liefert. Wir wollten bessere
Moglichkeiten fur die Projektleiter sowie
Transparenz und Ubersichtlichkeit errei-
chen.

Was hat Sie von Blue Ant Uberzeugt?

Claudio Foscan: Als wir damals die verschie-
denen Projektmanagement-Ldsungen eva-
luiert haben, haben wir schnell gemerkt,
dass Blue Ant all unseren Anforderungen
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gerecht wird. Auch, dass Blue Ant per
Webbrowser aufgerufen werden kann, hat
uns gefallen.

Wie haben Sie die EinfUhrung organisiert?
War es sehr aufwandig?

Claudio Foscan: Die Evaluationsphase bis
zur Entscheidung dauerte etwa drei bis vier
Monate. Drei Personen setzten dann die
Testprojekte auf, die wir Uber ein halbes
Jahr laufen lieBen, um herauszufinden, ob
wir unsere Projekte wie gewlnscht umset-
zen kénnen. Als wir diese Grundlage ge-
schaffen hatten, haben wir die ersten Pro-
jekte nach Blue Ant Ubertragen. Danach
haben wir an den Reports und Rechnungen
gefeilt. Es hat uns sicher zwei Jahre be-
schaftigt, bis wir einen richtig guten Nutzen
daraus ziehen konnten.

Christian Schultheiss: Eine richtige Strategie
zur EinfUhrung hatten wir damals leider
nicht. Wir wollten Blue Ant von Anfang an
nutzen, quasi ,Learning by Doing”. Doch
dann zeigte sich, dass Vieles nicht richtig
durchdacht gewesen war. Das fUhrte zu
Problemen und l&ste eine sehr sturmische
Phase aus. Die gewunschten Effekte von
mehr Transparenz oder Verbesserungen fur
die Projektleiter blieben erstmal aus. Das
hatte man von unserer Seite her besser ma-
chen kénnen.
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Claudio Foscan, Griindungsmitglied und Mitarbeiter Elektro-

nikentwicklung und Marco Pfister, CEO CEKAtec AG



Wenn Sie einem anderen Kunden einen
Ratschlag geben wirden, was ware lhre
Empfehlung bei einer Einfihrung?

Christian Schultheiss: Definitiv eine Road-
map zu machen und diese dann einzufuh-
ren. Man sollte nicht versuchen, alles auf
einmal zu erledigen, sondern einzelne
Schritte priorisieren. Aulerdem sollte man
seine fruheren Begrifflichkeiten auf Blue Ant
abstimmen, damit man alles einheitlich
kommentieren kann.

Wenn Sie heute darauf schauen: Wo fuhlen
Sie sich von Blue Ant besser unterstutzt?

Christian Schultheiss: In meiner neuen
Funktion als Entwicklungsleiter habe ich ein
sehr gutes Gefuhl, da ich weil3, wie die Pro-
jekte im Budget- sowie im Zeithorizont ste-
hen. Wir kbnnen die Ressourcenplanung
effizient gestalten. Wir haben keine Unsi-
cherheit. Eine starke Verbesserung zu fru-
her!

Wie haben Sie Support und Beratung durch
proventis empfunden?

Claudio Foscan: Sowohl bei den Schulun-
gen fur die Anwender als auch bei unseren
Support-Anfragen waren wir sehr zufrieden.
Wir haben zwar festgestellt, dass die Soft-
ware- und die Hardware-Welt eine andere
Sprache sprechen. Aber wir haben uns ge-
funden, das war also kein Problem.

Christian Schultheiss: Blue Ant hat sich in
den letzten Jahren wirklich immer weiter
verbessert. Die neuesten Features kommen
uns als Hardware-Entwickler entgegen. Es
gibt zwar noch ein, zwei Dinge, die ich ger-
ne in Blue Ant integriert hatte, um nicht auf
andere Tools zuruckgreifen zu mussen. Aber
da stehen wir bereits im Dialog mit proven-
tis.

Vielen Dank fur das Gesprach!
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